
弊社サービスセンターにてプログラム更新を承ります。
プログラムの更新は有償となります。
プログラム更新費用につきましては、お買い上げ店舗へご確認をお願いします。

[A]. シリアル番号No.000251以降の場合
< ご依頼の流れ >
①弊社窓口にご連絡ください。
②弊社サービスセンターに実機をお送りください。
　※配送料お客様ご負担になります。
③実機到着日の 2営業日後にプログラムを更新して返送いたします。
　※返送料弊社負担
　※代替機（有償）をご要望される場合は、ご依頼の際にお申し付けください。
　　代替機の貸出費用：2,000 円（配送料弊社負担）代替機の返送料はお客様負担となります。
　　　弊社窓口：サービスセンター　品質係
　　　住所：〒332-0006　埼玉県川口市末広 2-15-20
　　　電話：048-228-4111

[B]. シリアル番号No.000250以前の場合
新紙幣発行後 (2024 年 7月 3日以降 ) にプログラム開発になります。
プログラム完成後 (2024 年 8月上旬予定 )に弊社HPにてお知らせいたしますのでご確認ください。
ご依頼の流れについては [A]と同様となります。

ソフトウェアの更新方法 混合金種紙幣計数機 DN-800V


